Centrum Ustug Spotecznych w Zagnansku
Pomoc Spoteczna

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom przez podejmowanie dziatah zmierzajacych do
zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem. Pomoc spoteczng organizuja organy
administracji rzgdowej i samorzadowej, wspétpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi
i pozarzadowymi, KoSciotem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im
zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg obowigzane
do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:

e posiadajacym obywatelstwo polskie, majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium rzeczypospolitej
polskiej,

e cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium rzeczypospolitej polskiej,
posiadajgcym zezwolenie na osiedlenie sie, zgode na pobyt tolerowany lub status uchodzcy lub ochrony
uzupetniajacej nadany w rzeczypospolitej polskiej,

e obywatelom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium rzeczypospolitej polskiej - obywatelom
panstw cztonkowskich unii europejskiej ,panstw cztonkowskich europejskiego porozumienia o wolnym handlu
posiadajagcym prawo pobytu lub prawo statego pobytu.

Osoba lub rodzina, ubiegajaca sie o0 pomoc spoteczng, moze zgtosi¢ sie do oSrodka pomocy spotecznej w miejscu
zamieszkania. Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy wymagaja uprzednio przeprowadzenia przez
pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Decyzje w sprawach swiadczeh pomocy spotecznej wydawane
sg w formie pisemnej. Od kazdej decyzji stuzy prawo odwotania.

Pomoc spoteczna polega w szczegélnosci na:

przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawa swiadczen,

pracy socjalnej,

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej,
rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy,

realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb.

Gtéwne cele pomocy spotecznej:

e wsparcie 0s6b i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie - w miare mozliwosci - do ich
zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

e zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej - dla 0séb nie posiadajacych dochodu lub o niskich
dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom niepetnosprawnym,

e zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom o niskich dochodach, ktére
wymagajg okresowego wsparcia,

e zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii spotecznej, w tym przemocg w rodzinie,

e integracja ze srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie,

e stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sg zobowigzane do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji
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zyciowej.
Swiadczenia pomocy spotecznej udzielane sg na wniosek:

e 0s0by zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego.

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom, w szczegdlnosci z powodu:

ubdstwa,

sieroctwa,

bezdomnosci,

bezrobocia,

niepetnosprawnosci,

dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

przemocy w rodzinie,

potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi

potrzeby ochrony macierzyhstwa lub wielodzietnosci,

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

trudnosci w integracji cudzoziemcéw , ktérzy otrzymali status uchodZcy lub ochrone uzupetniajaca,
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

alkoholizmu lub narkomanii,

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Prawo do $swiadczen przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczaja kryteriéw dochodowych
ustalonych w oparciu o prdg interwencji socjalnej, przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z w/w powodéw lub
innych okolicznos$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spoteczne;.

Prawo do Swiadczen przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczaja kryteriéw dochodowych
ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalne;.

Dla osoby samotnie gospodarujgcej jest nim dochdd nie przekraczajgcy kwoty 776,00 zt, natomiast dla osoby w rodzinie jest
to kwota 600,00 zt.

Osobie odbywajacej kare pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do Swiadczeh z pomocy spotecznej, z wyjatkiem oséb
odbywajagcych kare pozbawienia wolnosci w systemie dozoru elektronicznego. Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza sie
prawo do Swiadczen z pomocy spotecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela sie Swiadczen

Swiadczeniami pienieznymi sa:

zasitek staty,

zasitek okresowy,

zasitek celowy,

specjalny zasitek celowy

zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie ,

wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad

Zasitek staty

Jest to Swiadczenie obligatoryjne (obowigzkowe) przystugujgce na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spotecznej osobom
catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajgcym kryterium dochodowe i stanowi
uzupetnienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego.

Zasitek staty ustala sie w wysokosci:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 719,00 zt miesiecznie;

e w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w
rodzinie.

Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Zasitek okresowy
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Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest do 0séb i rodzin bez dochodéw
lub 0 dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pienieznych nie wystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych, zwtaszcza ze wzgledu na dtugotrwata chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwosc¢
nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego. Na okresowe wsparcie finansowe, mozna
liczy¢ jesli dochody osoby lub rodziny sg nizsze niz kryterium dochodowe w przypadku osoby samotnie gospodarujace;j tj.
776,00 zt oraz 600,00 zt w przypadku dochodu na osobe w rodzinie.

Kwota tak ustalonego zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % réznicy miedzy:

e kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby;
e kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie. Okres, na jaki przyznawany jest zasitek ustala osrodek
pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy.

Zasitek celowy

Jest to Swiadczenie fakultatywne przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spotecznej na zaspokojenie niezbednej
potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw
pogrzebu. Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajagcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania Swiadczen
zdrowotnych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkéw na Swiadczenia zdrowotne.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez w formie biletu kredytowanego, moze by¢ przyznany w celu realizacji
postanowien kontraktu socjalnego.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego.

Jest to Swiadczenie przystugujace na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢ przyznane osobie albo
rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od
dochodu i moze nie podlegac zwrotowi. Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiotowg lub
ekologiczna. Jest to swiadczenie przystugujgce na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢
przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej. W takim przypadku moze
by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

Specjalny zasitek celowy

Jest swiadczeniem przystugujacym na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢ przyznane w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

Zasitek celowy na zasadach zwrotu

Swiadczenie to moze by¢ przyznane w szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku (art. 41 ustawy o pomocy
spotecznej). Pomoc w postaci schronienia, positku, odziezy udzielana jest osobie nie majacej schronienia, positku i
niezbednego ubrania .udzielenie schronienia nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w
noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach dajacych schronienie . Pomoc w postaci jednego
goracego positku dziennie przyznawana dzieciom i miodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢ realizowana w formie
zakupu positkéw.

Sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje réwniez obowigzek sprawienia pogrzebu w sposdb ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem
zmartego. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Poradnictwo i pomoc instytucjonalna

Osrodek oferuje osobom i rodzinom pomoc w formie pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego w szczegélnosci
prawnego, psychologicznego, pedagogicznego. Pracownicy socjalni udzielajg réwniez pomocy w zatatwianiu spraw
urzedowych oraz w utrzymaniu kontaktéw z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze
Osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych, a sg jej pozbawione,

3/4



Centrum Ustug Spotecznych w Zagnansku
przystuguje pomoc w formie ustug opiekuniczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

W razie niemoznos$ci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania przez rodzine i gmine osoba wymagajaca
opieki catodobowej moze ubiegac sie o skierowanie do domu pomocy spoteczne;.
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